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ISKAV HAKKINDA

Kurulus ve amacimiz

Misyon

ISKAV (Isitma Sogutma Klima Arastirma ve
Egitim Vakfl) 30.12.1997 tarihinde dért temel
amaca yonelik olarak kuruldu:

L. Ttrkiye’'de 1sitma, sogutma, klima ve tesisat
sektoriinti gelistirmek

I1. Universite-Sanayi isbirligini gelistirmek

III. Sektoriimiiziin Avrupa Birligi'ne uyumunu
saglamak

IV. Sektoriin 6nemli bir eksigini gidermek:
“Sektor firmalarinin tretim, montaj ve servis

elemanlarina egitim vermek”

Miitevelli Uyelerimiz

fklimlendirme sektdriiniin tiim paydaslarimi
kapsayacak egitim, aragtirma, etik degerlere
uygun davranig ve gevreci yaklagimlar ile
sektoril gelistirici ve 6ne gikarici faaliyetleri
tarafsizlik ve giivenilirlik ilkeleri dogrultusun-
da yenilik¢i bakis agistyla yapmak.

Vizyon

iklimlendirme sektdriinde egitim, arastirma
ve sertifikasyon alaninda ulusal ve uluslararasi
taninirhigr olan yetkin ve saygin bir kurum

olmak.

Miitevelli iiyelerimiz
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OGRENEN KURUMLAR iCERIiK

Amag ve Kapsam: Giinimiizde rekabetin yapist Bu seminerde iki temel soru tzerinde
hizla ve radikal bir sekilde degismektedir. Dordiin- | durulacaktir.
cli sanayi devrimiyle beraber, triinlerin akilli ve
baglantili cihazlara déniigmesi, sistem yapilarinin 1. Birey olarak nasil daha hizhi ve etkili
daha karmagiklasmasi, miusterilerle etkilesim bi- ogrenebiliriz?

¢imlerinin degismesi kurumsal 6grenmenin ve
2. Kurum olarak nasil daha hizh ve etkili

Ogrenebiliriz? Digtinme ve 6grenme siiregleriyle
ilgili kavram ve modeller tizerinde durulacak, etkin
O6grenme ortaminin yaratilmast i¢in gerekli kogul-
lar tartisilacak, is diinyasindan drneklerle 6grenen
kuruma déniisebilmek i¢i-n yol haritas: ¢izilecek-

bilgi y6netiminin 6nemini inanilmaz 6lgiide artir-
mustir. Uriin, hizmet ve siireglerin siirekli iyilesti-
rilmesi, mitkemmellik ve inovasyon yonetiminin
temelini olusturan kurumsal 6grenme, giinimiizde
ve gelecekte rekabetin en gli¢li anahtar1 olarak
goriilmektedir. Gelecekte teknolojik gelisme hizina | |
uyum saglayabilen, bagka bir deyisle 6grenme hizi, .
degisim hizindan yiiksek olan sirketler ayakta
kalabilecektir.

I. Degisim Dinamikleri ve Ogrenmenin Onemi
Teknolojik gelismeler, Kiiresellesme
Degisen Mithendislik Kavramlar:
Ogrenen Kurum Nedir? Bireysel, Takimsal ve Kurumsal Ogrenme Yolculugu
Ogrenme Yetersizlikleri, Engeller
Mevcut Durum Degerlendirme - Ogrenen Kurum Olgunluk Diizeyi Belirleme
Ogrenen Kuruma nasil doniisiiliir?
Etkin Ogrenme Ortami Nasil Yaratilir?

II. Diigtince Kalitesi Modeli
Sistem Diisiincesi (Biittinsel- Holistik Yaklagim)
Analiz - Indirgeyici (Reductionist) Yaklasim
Karmagik Sistem (VUCA - Degiskenlik, Belirsizlik, Karmagiklik, Bulaniklik)
[statistiksel Diisiince - Degiskenligi anlamak
Yaratici Diigtince - Problem ¢6zme sanati
Ortak Zeka ve Toplumsal Bilgelik Kavramlari

I11. Ogrenme Paradigmalari: Nasil $greniyoruz?
Deneyimsel Ogrenme Modeli
Deney yaparak 6grenme - Istatistiksel yaklagim, Deney Tasarimi
Yo6netim Benzetim Oyunlari
Baskalarindan 6grenme - Kiyaslama, Iyi uygulamalar
Basarisizlik ve Hatalardan Ogrenme

IV. Yonetim Sibernatigi - Yonetim kalitesinin tarihsel gelisimi
Toplam Kalite Yonetimi, Mitkemmellik Modelleri, Yalin Yonetim, Alt1 Sigma
Derin Bilgi Sistemi, Yonetim Hastaliklar, Yonetim Ilkeleri (Dr. W. Edward Deming)
Stirdiiriilebilir (Viable) Sistem Modeli (Stafford Beer)
Etkilegimli Biitiinsel Planlama (Russell Ackoff)
Sistem Dinamikleri (Forrester ve arkadaslari)

V. Sistem Dinamigi Ara¢ Kutusu
Besinci Disiplinin Yasalar1 (Peter M. Senge)
Yonetim Benzetim (Simulation) Oyunlari

VI. Gelecegi Tasarlamak
Siirdirilebilirlik
Biiytimenin Sinirlar1 (Meadows ve arkadasglar:)
Degisimin GereKkliligi (Senge, Necessary Revolution)
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KONUSMACI

P rof. Dr. Ali R. Kaylan
Bogazi¢i Universitesi
Endiistri Miihendisligi
Bolimiinde 6gretim {iyesi
ve Miihendislik ve Tekno-

loji Yonetimi yiiksek lisans
Anabilim Dali
Bagkanidir. Kalite miihendisligi, sistem benzeti-

programi

mi ve rassal stire¢ler aragtirma ilgi alanlar1 ara-
sindadir. Lisans ve yiiksek lisans diizeyinde
Kalite Miihendisligi, Toplam Kalite Yonetimi,
Deney Tasarimi dersleri vermektedir. Robert
Akademi'den 1969 yilinda mezun olduktan
sonra, 1973 yilinda Bogazici Universitesi Makina
Miihendisligi Bolimii'nde lisans egitimini ta-
mamlamigtir. Lisansiistii egitimine A.B.D. Syra-
cuse Universitesi Endiistri Miihendisligi ve
Yoneylem Arastirmasi Bolimii'nde devam ede-
rek 1975 yilinda yiiksek lisans ve 1979 yilinda
doktora derecelerini almustir.

1979 yilinda Bogazici Universitesi Endiistri Mii-
hendisligi Bolimiine 6gretim tyesi olarak katil-
mistir. 1984 yilinda Dogent ve 1990 yilinda Pro-
fesér olmustur. Bogazici Universitesinde Mii-
hendislik Fakiiltesi Dekanligi, Endiistri Mithen-
disligi Boliim Bagkanhgi, Bilgi Islem Merkezi
Miudarligt idari gorevlerinde bulunmustur.
2001-2010 yilarida Mithendislik Dekanlar: Kon-
seyi (MDK) Yiriatme Kurulu dyeligi ve 2003-
2006 yillarinda da bu konseyin Genel Sekreterli-
gi'ni yapmigtir. 2008-2010 déneminde Tiirkiye
Kalite Dernegi KalDer'in Yonetim Kurulu Bas-
kanligini yapmugtir. Ayrica KalDer'de Ulusal
Kalite Odiilii Yiiritme Kurulu Baskanligi ve
Tiirkiye Miisteri Memnuniyeti Endeksi Ust
Kurul Bagkanligi, Once Kalite dergisi Yaym
Kurulu Bagkanlig1 gorevlerinde bulunmustur.

Kaynaklar:
Deming, Krizden Cikis (Out of the Crises)

Peter M. Senge, Besinci Disiplin (The Fifth Discipline)

Peter M. Senge, The Necessary Revolution
Edward D. Hess, Learn or Die

Amy C. Edmondson, Teaming to Innovate

RCTISOR AND SPBATID WITH 100 NIW PAGLS

Al

FTH

DISCIPLINE

EDWARD D

PETER M. SENGE

Isitma Sogutma Klima Arastirma ve Egitim Vakfi

LEARN
OR DIE

T2’ o

) o oae .

tcamin
o

mnovate

Amy C. Edmondson
Nuhr of tritmiing

=

HESS

www.iskav.org.tr

v




PROGRAM ve YER
12 Mart 2016: “ OGRENEN KURUMLAR” 13 Mart 2016: “OGRENEN KURUMLAR”
Konusmaci: Konusmaci:
Prof. Dr. Ali R. Kaylan Prof. Dr. Ali R. Kaylan
09.00 - 09.30: A¢ilig-Sunum 09.30-12.30: Toplant1
09.30 - 12.30: Toplant1 12.30-13.30: Ogle Yemegi
1230 - 14.00: Ogle Yemegi 13.30-15.00: Toplant1 (Devam)
14.00 - 17.00: Toplanti (Devam) 15.30: Otelden Ayrilig
19.30 - 22.00: Aksam Yemegi
22.00 - : Aktiviteler

YER
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Yer: Limak Thermal Boutique Hotel Termal / YALOVA
Sanal Tur i¢in: http://www.limakthermal.com/sanaltur/tr.html
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LIMAK THERMAL
BOUTIQUE HOTEL
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IKRAMLAR

fkram: Tam giin toplanti paketine; &gle yemegi + 2 adet coffee break dahildir. Ogle ve aksam yemek-
leri toplanti giinli otel konaklama durumuna goére set meni veya agik biife seklinde olacaktir.

RESTORAN
Mutfak

Acik Biife, enternasyonel mutfagi
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ULASIM

Lokasyon Cevre ve Ulasim
IDO Yalova hizli feribot iskelesinden indiginizde Termal-Cinarcik istikametindeki yolu takip
ediniz. Yol 1s1klarda ikiye ayriliyor, Termal yol istikametinde diiz devam etmeniz gerekmektedir.

Termal yola ulagtifiniz da Limak Thermal Otel tabelalar: sizi yonlendirecektir.

( Gokgedere mah. Saglik ocagi yolu iizeri)
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HIZMETLER

Ucretli aktivitelerden bazilari; Utl ve Yikama servisi, Masaj ve Bakimlar, Transferler, Tim icecekler,
Telefon, Minibar, Oda Servisi, vs.

Ucretsiz aktivitelerden bazilari; Otopark, internet Kullanimi, Fitness Center, A¢ik Kapali Termal Yiizme
Havuzlar, Odalarda Kasa, Bilardo, Play Station, vs.
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SEMINER KATILIM FORMU

Ad ve Soyadiniz:
Telefon:
E-posta:
11 MART 2016 TARIHLI GIRIS
-+ R v A
1) Single 11 Mart 13 Mart 2230,00TL
2016 2016 !
1)
S oile Dorg e 2esooom
12 MART 2016 TARIHLI GIRIS
sasopa Kolama G
1) Single 13(;\?6” 1;3?6” 1.950,00TL
1)
S
Fiyatlara KDV dahil edilmistir.
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KAYIT iSLEMLERiI ODEME BiLGiSi

Seminer katilim formu ve banka dekontunun egitim tarihinden en geg¢ 15 giin 6nce
iskav@iskav.org.tr adresine mail veya fax (+90 212 2850029) gonderilmesi ile kesin kayit
yapilmaktadir.

Egitime katilim i¢in egitim tarihinden en ge¢ 15 is giinli 6nce ddemenin asagidaki hesap numara-
larindan birine yapilmasi ve 6deme dekontunun Egitim Bagvuru Formu ile birlikte ISKAV’a e-posta
yoluyla veya faksla génderilmesi gerekmektedir. Odemeyi yaparken banka dekont agiklamasinda
firma, katilmci adi ve egitim adinin belirtilmesine 6zen gosterilmesini rica ederiz.

ISKAV HESAP NO:
iktisadi isletme:
Garanti Bankas1 Maslak Subesi 342-6296392 (TR73 0006 2000 3420 0006 2963 92)

Not: Odemeler iktisadi isletme hesabina yapilmalidir. iktisadi isletme hesabina yapilan
ddemeler karsihiginda........................TL tutarinda FATURA diizenlenecektir.

IPTAL ve DEGISIKLIK

ISKAV'1n egitimleri iptal etme ve/veya tarihlerini degistirme hakki sakhdir.

ISKAV gerceklesebilecek degisikliklerle ilgili olarak en ge¢ 4 is giinii dnce kayit yaptiran Kisi ya da
firmalara bilgi verir.

Herhangi bir sebep ile katilimin gerceklesmemesi durumunda, egitim tarihinden 1 hafta énce haber
verilmesi takdirde egitim iicreti iade edilmektedir. Diger durumlarda kayit islemi bagka bir pro-
gramda kullanilmak tizere acik hale doniistiiriiliir. Egitim giiniinden 1 hafta 6nce bildirilen katilimci
degisikligi kabul edilmektedir.

INDiRiM POLITiKASI

Ayni kurulustan 2 Kisi igin %5, 3 kisiden fazla katilim olmasi halinde %10 indirim uygulanir.
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